LiDiO PASS CERCEVE SOZLESME
1. TARAFLAR

Isbu Odeme Hizmetleri Sozlesmesi Maslak Mahallesi, Maslak Meydan Sokak, Beybi Giz
Plaza, A Blok., N:1/95, Kat: 25 Sariyer, Istanbul adresinde bulunan Lidio Odeme Hizmetleri
A.S. (“Lidio”) ile Lidio Hizmetlerinden faydalanan kisi (“Kullanic1”) arasinda akdedilmistir.

Isbu Sézlesme kapsaminda Lidio ve Kullanict ayr1 ayr1 "Taraf" ve birlikte "Taraflar" olarak

anilacaktir.
2. TANIMLAR
Banka

Harcama itiraz
(Chargeback)

Hassas Miisteri Verisi

Hizmetler

Hizmet Kanallar

Uluslar?ras1/Ulusal
Karth Odeme
Sistemleri

Kullanici

Kanun

Lidio Pass Hizmeti

: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

: Kredi karti, banka kart1 veya 6n 6demeli kart ile gerceklestirilen
ve kart hamiline ait olmayan, siipheli veya hatal1 (islemin kart
hamili tarafindan hatirlanmamasi, tiriin — hizmet temini itirazi,
iptal — iade islem itirazlari, provizyon hatasi, belge talebi ve siireg
hatas1) islemler i¢in is ortagi bankalar nezdinde Miisteriler
tarafindan yiiriitiilen itiraz siireci

: Odeme Emri’nin iletilmesinde veya kimlik dogrulamasinda
kullanilan, ele gecirilmesi veya degistirilmesi halinde
dolandiricilik ya da sahte islem yapilmasimna imkan verebilecek
sifre, glivenlik sorusu, sertifika, sifreleme anahtar1 ile PIN, kart
numarasi, son kullanma tarihi, CVV2, CVC2 kodu gibi Miisteri
tarafindan kullanilan 6deme aracina iliskin kisisel gilivenlik
bilgileri

Lidio’nun Kanun kapsaminda sahip oldugu faaliyet izni
cercevesinde sunmaya yetkili oldugu 6deme hizmetler

https://www.lidio.com/  (“websitesi”), mobil site, mobil
uygulamalar, igyeri (firma/kurum) tarafindan isletilen Magaza’lar,
O0deme sayfalari/ekranlar, mevcut ve gelecekte hizmet
sunulabilecek diger alternatif kanallar ile Lidio Hizmetlerine
entegre tiim igyeri kanallar1 ve hizmet noktalari

: Visa, Mastercard, BKM (Bankalararas1 Kart Merkezi) gibi kredi
kart1 ya da banka kart1 aracilig1 ile 6deme gerceklestirilmesine
saglayan 6deme sistemleri

: Hizmetlerin kullanimina iliskin Lidio ile s6zlesme akdetmis olan
0deme hizmeti kullanicisi gergek kisi

: 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda
Kanun

Lidio’nun Kanun kapsaminda sahip oldugu faaliyet izni
cergevesinde Miisterilere sunmaya yetkili oldugu, Kanun’un 12 nci
maddesinin birinci fikrasinin (f) bendi kapsamindaki 6deme emri
baglatma hizmetleri kapsaminda kart saklama ve saklanan kart ile
saklanan kartin kullanilabilecegi yerler arasina eklenen tiim
igsyerlerinde 6deme gerceklestirmesine imkan saglayan ve kart
bilgilerinin sifrelenerek giivenli bir sekilde saklandig1 hizmet



KVKK
Magaza
Odeme Emri
Odeme Islemi
Hesap Bilgisi

Hesap Hizmeti
Saglayici

: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kullanicinin  iirin  ve hizmetlerin satin alma islemini
gergeklestirdigi ve Hizmet Kanallari’na dahil olan web sitesi
ve/veya uygulama

: Kullanici tarafindan Odeme Isleminin gerceklesmesi amaciyla
0deme hizmeti saglayicisina verilen talimat

: Gonderen veya alicinin talimati {lizerine gerceklestirilen fon
yatirma, aktarma veya ¢ekme faaliyet

: Kullanicinin bir 6deme hizmeti saglayicisi nezdinde bulunan bir
veya daha fazla 6deme hesabina iligkin bilgiler

: Kullanici adina 6deme hesab1 bulunduran ve BKM API Gegidi’ne
baglanarak gerekli teknik altyapiyr kurmakla yilikiimli olan;

Kullanic1 nezdindeki 6deme araglari ile bu araclara bagli 6deme
hesaplarinin yonetimini gerceklestiren ve bu hesaplar iizerinden
0deme emrinin baslatilmasini saglayan 6deme hizmeti saglayicisi

Panel : Kullanicinin  Hizmetler kapsaminda erisim saglayacagi ve
Hizmetlerin kullanimi ile Hizmetler kapsaminda gergeklestirdigi
islemleri takip edilebildigi internet/mobil uygulama sayfasi

Sozlesme : Taraflar arasinda imzalanmis isbu Lidio Odeme Hizmetleri
Cergeve Sozlesmesi

Ucret : Isbu Sozlesme kapsaminda Kullanici’ya saglanan Hizmetler
karsiliginda Lidio tarafindan tahsil edilecek her tiirli ticret,
komisyon, masraf ve sair 6demeler

Veri Isleyen KVKK kapsaminda Veri Sorumlusunun verdigi yetkiye

dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi

Veri Sorumlusu : KVKK kapsaminda kisisel verilerin isleme amacglarini ve
vasitalarim1 belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi
3. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Sozlesme, Lidio’nun Kanun kapsaminda ve Banka tarafindan verilen faaliyet izni
cercevesinde Kullaniciya saglayacagi Hizmetlerin kullanimina iligkin Taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerini diizenlemek iizere akdedilmistir. Isbu Sézlesme Kanun kapsaminda gerceve
sOzlesme niteliginde olup 6deme hizmetlerinin kullanimina iliskin kosullar1 icermektedir.

4. GENEL HAK VE YUKUMLULUKLER

4.1 Kullanici, Hizmetleri kullanirken igsbu So6zlesme hiikiimlerine, yasalara, Lidio
tarafindan yaymlanan kullanim kosullari, politikalar ve kurallar ile gelecekte getirilecek
kurallara uymay1 kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.2  Kullanici, Hizmetleri kullanirken yiiriirliikteki yasalar1 ve isbu Sozlesme’yi ihlal
etmemekle, gercege aykiri, muvazaali veya sug¢ teskil edebilecek nitelikteki islemler
gergeklestirmemekle yiikiimliidiir.

4.3  Kullanici, isbu Sozlesme kapsaminda Lidio tarafindan 6n goriilecek kimlik tespit ve
kimlik dogrulama siire¢lerini tamamlayacagini ve talep edilecek bilgi ve belgeleri eksiksiz ve
dogru olarak paylasacagini, paylasilan bilgi ve belgelerin eksik veya hatali olmasi halinde



meydana gelebilecek tiim hukuki, mali ve cezai sorumlulugun Kullaniciya ait olacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

4.4  Kullanici, Lidio ile paylastigi bilgi ve belgelerde herhangi bir degisiklik meydana
gelmesi halinde giincel bilgi ve belgeleri derhal Lidio’ya iletecegini kabul, beyan ve taahhiit
eder. Lidio, degisikliklerin kendisine stiresi igerisinde bildirilmemesi halinde veya bildirilen
degisiklikleri kontrol edilmesini miiteakip isbu Sozlesme kapsaminda belirlenen Hizmetin
sunulmasinin riskli olacagina kanaat getirmesi halinde, S6zlesmeyi tek tarafli ve tazminatsiz
olarak derhal feshedebilir ya da Hizmetleri kismen veya tamamen durdurabilir.

4.5 Kullanicilar, Lidio Pass Hizmetleri’ni kullanarak ve Hizmet Kanallari’na eriserek, Lidio
Pass Hizmetlerini kullanmak icin yasalarin gerektirdigi minimum yas ve diger kriterleri
sagladiklarin1 kabul ve beyan ederler. Uciincii kisiler veya yetkili makamlar tarafindan
Kullanic1 hakkinda dolandiricilik, hirsizlik ya da verilen rizanin asilmasi gibi iddialarin ortaya
atilmasi halinde Kullanici, Lidio’nun bu uyusmazliklarin tarafi olmadigini ve Lidio’nun bu
sebeple bir davaya veya takibe maruz kalmasi halinde dogacak zarar1 karsilayacagini bilir ve
kabul eder.

4.6  Kullanici, Sozlesme kapsaminda saglanan bilgilerin kendisine ait oldugunu, dogru ve
gercek oldugunu, Lidio Pass Hizmeti kapsaminda yalnizca kendisine ait olan ve kullanim
hakkini elinde bulundurdugu 6deme araglari ile islem yapacagini, s6z konusu édeme araglari
ile yapilan tiim islemlere iliskin olarak her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait
oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.7  Kullanici, isbu Sozlesmeye onay vererek, mevcut olmasi halinde Magaza 6zelinde
kullanilmak tizere kayitl kartlarinin da Lidio Pass Hizmeti kapsaminda kullanilmak tizere Lidio
Pass’e aktarilacagini kabul ve beyan eder.

4.8  Lidio, saglayacagi hizmetleri sunmaya iligkin her tiirlii altyap1 ve yazilimsal ve yasal
gerekliligi yerine getirdigini, hizmetleri ilgili baglayici global ve yerel tiim standart ve kurallara
uygun sundugunu, sagladigi altyapiy1 ve bu yapinin tiim gereksinimlerini siirekli olarak giincel
tuttugunu ve kanun tarafindan 6ngdriilmiis olan tiim giivenlik tedbirlerini aldigini, bu konuda
gerekli tim denetimleri diizenli olarak yaptirdigini ve/veya yapilmasina miisaade ettigini
garanti eder.

4.9  Lidio sisteminde saklanan bilgi ve verilerin giivenligi ile ilgili, Kullanicilar’dan ve isbu
Sozlesme ile belirlenmis olan kullanim sartlarindan veya kart bilgilerini sisteme aktardig:
esnada bulundugu ortamin elverissizliginden, giivenlik i¢in gerekli itinanin gosterilmemesi,
giivenli erisim ve kimlik dogrulayict bilgiler ve kullanilan cihazlarin {igiincii kisilerin eline
gecmesi, islem yapilan cihazin, agin, baglantinin veya sistemin viriis/trojan/keylogger vb.
giivenlik zafiyetleri icermesi, bilgi girilen/paylasilan kanalin Lidio veya Hizmet Kanali
goriiniimiine biirlindiriilmiis sahte/tuzak (Phishing vb.) bir ortam olmasi veya kullanilan
Hizmet Kanali’'nin Lidio’ya degil isyerine ait olmasi durumunda, kanalin ve baglantinin
giivenlik zafiyetleri icermesi (gecerli/yeteri SSL korumasi saglanmamasi, yazilim/kodlarin kotii
niyetli girisimlere imkan vermesi, e-ticarette kabul gormiis sektorel giivenlik standartlarinin
firma sistemlerinde uygulanmamasi, ¢alisanlarin / is ortaklarinin ve iligkili kisilerin Kullanici
Kisisel Bilgilerini goriintiileyerek ele gegirebilmesi vb.) durumlarindan ve olusabilecek riskten,
maddi, manevi ve cezai sonuglarindan ve tazmin ylkiimliiliiklerinden, aksi mevzuatta
ongoriilmedigi siirece, Lidio sorumlu tutulamaz.

4.10 Hizmet Kanallar lizerinden, Lidio’nun kendi kontroliinde olmayan ve iicilincii kisilerin
sahip oldugu baska web sitelerine ve/veya iceriklere ve/veya dosyalara link verilebilir. Bu
linkler sadece referans kolayligi nedeniyle saglanmis olup ilgili web sitesini veya isleten kisiyi
desteklemek amaciyla veya icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti



niteligi tasimamaktadir. Verilen linkler vasitasiyla erisilen web siteleri, dosyalar ve igerikler,
sunulan hizmetler veya iriinler veya bunlarin igerigi hakkinda Lidio’nun herhangi bir
sorumlulugu yoktur.

4.11 Lidio, Uluslararasi/Ulusal Kartli Odeme Sistemleri kurallar1 ve/veya is ortag: bankalar
ve finansal kuruluslarin talimati veya yasalara uyum ve risk degerlendirmeleri kapsaminda
Hizmetlerin kullanimina dair bir islem limiti belirleyebilir. Kullanici, belirlenen islem limitleri
ile bagl oldugunu, bu limitlerin ilizerinde islem gerceklestiremeyecegini kabul ve taahhiit eder.

4.12 Kullanici, hesaplarinin kisiselligi ve giivenligi icin, Hassas Miisteri Verileri’nin sadece
kendileri tarafindan kullanilmasini, baskalar1 tarafindan erisilmemesini ve bu hususlarda
gerekli onlemleri ve glivenligi saglamaktan sorumludur.

4.13 Kullanici, Lidio Pass Hizmetleri’ne erisim i¢in kullandig1 ve/veya hesabinda kisisel
bilgilerinin iliskilendirilmis olarak saklandigi cep telefonu hatti, SIM kart, e-posta adresi,
O0deme (kredi, banka, 6n 6demeli vb.) kartlar ile cep telefonu, tablet, bilgisayar vb. (icerisinde
Hizmet Kanallar1 ve Lidio altyapisinda kayith kisisel bilgilere ulasilabilecek sekilde agik /
yiiklenmis / giris-login yapilmis tarayici, web sitesi, uygulama, mesaj kayitlari, erisim bilgileri
vb. bulunan) cihazlarin kullanimimi sonlandirmasi, devretmesi, el degistirmesi, gegici veya
kalic1 olarak bir baska kisinin kullanimina verilmesi, ¢esitli nedenlerle uzaktan erisime imkan
taninmis olmasi ve herhangi bir nedenle gecici/kalic1 olarak bir bagkasi tarafindan kontrol
edilebilir, yonetilebilir veya goriintiilenebilir oldugu durumlarda, iligkili Kullanici Hesabini
ve/veya Hassas Miisteri Verileri’ni sistemlerden tamamen silmekten, silmemesi halinde ortaya
cikabilecek olumsuz durumlardan tamamen sorumludur.

4.14 Kullanict Hesabr’na erisim ile Lidio Pass Hizmeti’nin kullanilmasina iliskin kurallarin
ve uygulamalarin belirlenmesi, degistirilmesi veya iptali hakkinda tiim hak ve yetki Lidio’ya
aittir. Kullanici, bu kural ve uygulamalardan dolayi, Lidio’ya herhangi bir itiraz, sikayet veya
hak talebinde bulunamaz, bu uygulamalardan kaynakli / kaynakli oldugunu diisiindiikleri
olumsuzluklar ve zararlardan Lidio’yu sorumlu tutamaz.

4.15 Kullanici, Hizmetler ile gergeklestirecegi islemler kapsamindaki her tiirlii sorumlulugun
kendisine ait oldugunu, Lidio’nun yalnizca isbu S6zlesme kapsaminda Hizmetleri saglamakla
yiikiimlii oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.16 Kullanici, Hizmetleri {ligiinci kisilere hicbir suretle kullandiramayacagini1 ve yalnizca
kendi adina hareket edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.17 Kullanic, yiiriirliikkteki yasalar, is ortagi bankalar ve finansal kuruluslarin talimatlar
ve/veya Lidio’nun mevzuat kapsaminda olusturdugu risk politikast kapsaminda belirlenen ve
www.lidio.com adresi {izerinde yayinlanarak gilincel tutulan yasakli iirlin ve hizmet
kategorisinde yer alan {irlin ve hizmetlere iligkin islem gerceklestirmemeyi, bu kapsamdaki tiim
sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul beyan ve taahhiit eder.

4.18 Lidio, yasakl iiriinlerin veya hizmetlerin satiga arz edildigini tespit etmesi halinde
Hizmetleri sunmay1 reddetme ve askiya alma hakkina sahip olacaktir.

4.19 Kullanici, Hizmetlerin kullanimina iliskin olarak Lidio tarafindan kendisinden c¢esitli
bilgiler talep edilebilecegini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici, bu bilgi ve
belgelerin Lidio tarafindan, posta, faks, elektronik posta ve c¢evrim i¢i goriintiili goriisme
benzeri yontemler, Banka tarafindan uygun bulunan merkezi bir yap1 veya giiniin teknolojisine
ve mevzuata uygun yontemler ile temin edilebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.20 Kullanici, Lidio tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri derhal temin edecegini kabul
beyan ve taahhiit eder. Bu siire¢te Lidio, riskin ortadan kalktigina kanaat getirene kadar
Hizmetleri kismen veya tamamen askiya alma veya S6zlesmeyi feshetme hakkini sakli tutar.


http://www.lidio.com/

4.21 Kullanici, isbu Sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi halinde ihlalin
hukuki, mali, idari ve cezai neticelerinden bizzat sorumlu olacaktir. Lidio, isbu madde
kapsaminda yaptirim veya para cezasi uygulanan durumlarda ve/veya yetkili kurum
kuruluslarca uyarida bulunulan hallerde Kullanici’ya sagladigi Hizmetleri kismen veya
tamamen durdurma ve/veya askiya alma ve gerekli olmasi halinde S6zlesmeyi tazminatsiz
olarak derhal feshetme hakkina sahip olacaktir.

4.22 Lidio, is stirekliligini, sagladigi hizmetlerin devamliligi, sorunsuzlugu ve yasanabilecek
problemlerde Kullanici memnuniyetinin en hizli sekilde saglanabilmesi igin mevzuat
kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirecegini ve azami ¢aba ile destegi saglayacagini
taahhiit eder.

4.23 Kullanici, Lidio Pass Hizmetine iliskin talep ve sikayetleri Lidio’ya iletmekle
yikiimliidiir. Kullanici, dogrudan Lidio ile paylagsmadigi talep ve sikayetlerin Lidio’yu
baglamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5. ODEME HiZMETLERINE ILISKIN HUKUMLER

5.1 Isbu Sozlesme kapsaminda Lidio tarafindan asagidaki Hizmetler sunulabilecektir:

(i) Odeme hesabina para yatirilmasi ve ddeme hesabindan para ¢ekilmesine imkan
veren hizmetler de dahil olmak iizere 6deme hesabinin igletilmesi i¢in gerekli tim
islemler;

(i)) Kullanicinin Lidio nezdinde bulunan 6deme hesabindaki fonun aktarimini igeren,
bir defaya mahsus olanlar da dahil dogrudan bor¢landirma islemi, 6deme karti ya
da benzer bir aracla yapilan Odeme Islemi ile diizenli 5deme emri dahil para
transferi;

(iii) Odeme aracinin ihrag¢ veya kabulii;

(iv) Kullanicinin istegi iizerine baska bir 6deme hizmeti saglayicisinda bulunan 6deme
hesabiyla ilgili sunulan 6deme emri baglatma hizmeti;

(v) Kullanicinin  onaymin alinmasi kosuluyla, Kullanicinin 6deme hizmeti
saglayicilart nezdinde bulunan bir veya daha fazla 6deme hesabina iliskin
konsolide edilmis bilgilerin ¢evrim i¢i platformlarda sunulmasi.

5.2 Kullanici, Hizmetlerden yararlanabilmek i¢in Lidio nezdinde bir hesap ag¢masi
gerektigini, dogrudan Lidio internet sitesi veya mobil uygulamasi kullanilmaksizin, Lidio’nun
entegre oldugu bir Hizmet Kanali veya herhangi bagka bir kimlik eslestirme mekanizmasi
iizerinden hesap olusturmasi veya Lidio nezdindeki hesabin1 herhangi baska bir hesap ile
eslestirmesi halinde s6z konusu entegrasyon kapsaminda ilgili liglincii taraflara hesabina erigim
icin gerekli izin ve yetkileri verecegini bu kapsamda Lidio ile ilgili taraf arasinda Kullaniciya
ait bilgilerin paylasilabilecegini kabul eder.

5.3 Kullanici, Lidio Hizmetleri’ni kullanmak icin internet baglantisina, desteklenen bir
cihaza ve Lidio tarafindan duyurulabilecek olan teknik ve diger 6zelliklere uyumun saglanmis
olmas1 gerekmekte oldugunu kabul ve beyan eder. Bu kapsamda Lidio, bunlara uyumun
saglanmis olmas1 sebebiyle ortaya ¢ikabilecek gecikme ve zararlardan sorumlu tutulamaz.

Odeme Emri Baslatma Hizmeti

5.4  Kullanici, Lidio Pass Hizmeti kapsaminda kaydettigi ddem araclar1 ile Hizmet
Kanallarinda Odeme Islemi gerceklestirebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu kapsamda
Lidio, Kullanicilarin, Lidio Pass Hizmeti’ni kullanarak kaydettikleri 6deme araglarina (kredi
kart1, banka karti, 6n 6demeli arac vb.) iligkin bilgileri azami giivenle, uluslararas: giivenlik
standartlarinin ve mevzuat hiikiimlerinin gereklilikleri yerine getirilerek saklanacagini ve



Kullanicinin talebi ile gergeklestirilecek Odeme Islemleri i¢in Odeme Emri baslatilmasini
saglayacagini kabul, beyan eder.

5.5  Odeme Islemi’ne iliskin onaylar ile Odeme Emri’ni Lidio tarafindan saglanan kanallar
araciligryla verebilecektir. Odeme Islemi’ne iliskin onay ve Odeme Emri, Odeme Islemi’nin
gerceklesmesinden dnce veya sonra verilebilecektir. Odeme Emri, Kullanic1 tarafindan emir
verildigi an gergeklestirilmis sayilacaktir. Odeme Emri’nin belirli bir tarihte gerceklestirilmek
iizere verilmesi halinde 6deme igin kararlastirilan giin Odeme Emri’nin alinma zamani olarak
kabul edilecektir.

5.6  Lidio, bir Odeme Emri’ni reddetmesi halinde red gerekgesini ve varsa redde sebep olan
hatalarin ne sekilde diizeltilebilecegini Kullanici’ya en kisa zamanda ve her haliikarda en geg
Odeme Emri’nin alinmasini izleyen is giinii sonuna kadar Kullanici’ya bildirecektir. Reddin
hakl1 bir sebebe dayanmasi halinde Kullanici, Lidio’nun bildirimin yapilacagi kanal ile uyumlu
olarak ve sézlesme ekinde yer alan makul bir {icreti tahakkuk ettirme hakkina sahip oldugunu
kabul ve beyan eder.

5.7  Yetkilendirilmemis veya hatali Odeme Islemi bakimindan Odeme Islemi’ne konu
tutarin Kullanici’ya iadesi, ilgili Hesap Hizmeti Saglayic1 tarafindan gergeklestirilecektir.
Lidio’nun herhangi bir kusurundan veya sorumlulugunda bulunan altyap1 ve hizmetlerdeki bir
hatadan kaynaklanmadig1 siirece Lidio, yetkilendirilmemis veya hatali Odeme Islemi’nden
dolay1 dogan zararlardan sorumlu tutulamayacaktir.

5.8  Kullanici tarafindan verilen Odeme Emri, aksi Taraflar arasinda kararlastiriimadikga
geri alinamaz. Bu kapsamda Kullanici, Odeme Emri'ni en ge¢ Odeme Isleminin
gerceklestirilmesi igin kararlastirilan giinden 6nceki is giiniinlin sonuna kadar geri alabilecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder. Odeme Isleminin alic1 tarafindan, alici aracilifiyla veya 6deme
emri baslatma hizmeti saglayicisi tarafindan baslatildigi durumlarda ise Kullanici, Odeme
Islemi’ne onay verdikten sonra deme Odeme Emri’ni geri alamaz. Dogrudan borglandirma
yontemiyle yapilan Odeme Islemi’nde Kullanici, Odeme Emrini en ge¢ fonlarin hesaba borg
kaydedilmesi i¢in kararlastirilan glinden onceki is giinii sonuna kadar geri alabilir. Kullanicinin
siire gegtikten sonra Odeme Islemini geri alabilmesi igin alicinin onay1 gerekir.

5.9 Odeme Emri’nin geri almmasi halinde Lidio, ddeme emrinin geri alinmasi igin
katlandig1 maliyetlerle smirli bir licret talep edebilir. Gergeklestirilmeyen veya hatal
gerceklestirilen Odeme Islemleri kapsaminda ilgili ddeme hesabinin eski hale getirilmesi
konusunda 6deme hesabinin bulundugu Hesap Hizmeti Saglayici yetkili olup Kullanici bu
kapsamdaki taleplerini dogrudan ilgili Hesap Hizmeti Saglayici’ya iletmelidir.

5.10 Lidio, Odeme Emri Baglatma Hizmeti esnasinda Kullanici ile ilgili olarak edinilen diger
bilgilerin, Kullanic1’nin onay1 olmasi sartiyla, aliciya iletilmesini saglamakla yilikiimluidiir.

5.11 Lidio, Odeme Emri Baslatma Hizmetleri’ni sunarken;

i. Odeme Emri Baslatma Hizmeti kapsamindaki Odeme Islemi’ne konu fonlar1 kendi
nezdinde tutmayacaktir. (Lidio’nun ayni zamanda Odeme Islemi’nin gerceklestirdigi
Magaza’ya 6deme hizmeti sagladigi durumlar saklidir.)

1. Kullanici’nin Hassas Miisteri Verileri’nin, bu verileri olusturan ve kullananlar disinda
diger taraflarca erisilememesini ve bu verilerin giivenli ve verimli kanallar vasitasiyla
iletilmesini saglar.

iii. Odeme Emri Baslatma Hizmeti esnasinda Kullanici ile ilgili olarak edinilen diger
bilgilerin, Kullanici’nin onay1 olmasi sartiyla, sadece aliciya iletilmesini saglar.



iv. Her Odeme Emri isleminde, kendini Odeme Hesabr’'nin bulundugu Hesap Hizmeti
Saglayict nezdinde tanitir, Kullanic1 ve ilgili Odeme Hesabi’nin bulundugu Hesap
Hizmeti Saglayici ile mevzuata uygun olarak giivenli bir sekilde iletisim kurar.

v. Kullanici’nin Hassas Miisteri Verileri'ni saklayamaz.

vi. Odeme Emri Baslatma Hizmeti’nin sunulmasi i¢in gerekli veriler disinda Kullanici’dan
veri isteyemez.

vii. Gonderen tarafindan onay verildigi siirece, Odeme Emri Baslatma Hizmeti nin sunulmasi
amaciyla ilgili veriye, bilgi glivenligi ve gizliligine iliskin diizenlemelere uygun sekilde
erisebilir, bu veriyi kullanabilir ve saklayabilir; Odeme Emri Baslatma Hizmeti’nin
sunulmas1 amaci diginda higbir veriye erisemez, bu verileri kullanamaz ve saklayamaz.

viii. Odeme Islemi’nin alicisini, tutarini veya diger hicbir dzelligini degistiremez.
Kart Saklama Hizmetleri

5.12 Lidio Pass Hizmeti kapsaminda Kullanici’nin 6deme araci (kredi kart1, banka kart1, 6n
odemeli arag vb.) bilgileri bir defaya mahsus SSL EV sertifikali en yliksek sifreleme seviyesi
ile korunan baglanti ile Kullanici’dan alinmakta ve Lidio’nun yiiksek giivenlikli sistemlerinde
kaydedilmektedir. Paylasilan bu bilgiler; kartin bagli oldugu banka, kartin 6n yiiziinde yer alan
ad soyad, kart numarasi, son kullanim tarihi ile sinirlidir. Odeme araci bilgilerini basarili bir
sekilde kaydeden Kullanici, daha sonraki kullanimlarda bir daha ek bir bilgi girmeyi
gerektirmeden ddeme araglarmi Odeme Islemleri’nin gerceklestirilmesinde kullanabilir.

5.13 Lidio Pass Hizmeti, kartli 6demeler veri ve islem giivenliginde diinyanin en iist diizey
standard: olan PCI DSS LEVEL 1 uyumlu sistemlere sahiptir. Ozel yetkili kuruluslarca
sistemleri periyodik olarak denetlenmekte, test edilmekteve sistemin daimi giivenligi diizenli
olarak gerceklestirilen testlerle kontrol edilerek, yilda bir yerinde denetleme ile teyit
edilmektedir. Kullanici, 6deme araglarini sistemden istedigi zaman silebilir.

5.14 Kullanici, Lidio nezdinde kaydettigi 6deme aracini kaybetmesi veya caldirmasi
durumunda ilgili kart ¢ikaran bankasi ile iletisime gegmek ve ¢alinan kartin kapatilmasini
saglamaktan kendisi sorumludur.

Ortak Hiikiimler

5.15 Kullanici, Lidio’nun yalnizca mevzuat kapsaminda Hizmetler’den sorumlu oldugunu,
Odeme Emri’nin baslatilacagi deme araglari ile bunlara bagl 6deme hesaplarmin ilgili Hesap
Hizmeti Saglayaci’nin yonetiminde oldugunu, Lidio’nun Hesap Hizmeti Saglayaci’lar
tarafindan saglanan Hesap Bilgileri’nin Kullanici’ya gosterilmesi ya da bu hesaplara iliskin
Odeme Emri baglatiimasina yénelik aract konumunda oldugunu, bu kapsamda Hesap Hizmeti
Saglayici tarafindan saglanan hizmetlere iliskin Lidio’nun herhangi bir sorumlulugu
olmadigini, bu kapsamdaki {iriin ve hizmetler ile ilgili tiim taleplerini ilgili Hesap Hizmeti
Saglayici’ya yoneltecegini ve Lidio’ya yoneltemeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
Kullanicy, ilgili Hesap Hizmeti Saglayic ile arasinda olan ihtilaflarda Lidio nun higbir sekilde
taraf olmayacagini veya ihtilafa dahil edilmesini talep edemeyecegini kabul ve beyan eder.

5.16 Kullanici, Lidio’nun kendisine iletilen Odeme Emri’ni degistirmeye yetkili olmadigim
ve bu yonde Lidio’dan herhangi talepte bulunmayacagini kabul eder.

5.17 Lidio, yetkisiz bir Odeme Islemi’nin varligima iliskin hakli bir kanaati olusursa ilgili
islemleri askiya alabilir, erteleyebilir veya reddedebilir. Kullanici, boyle bir durumda herhangi
bir talep hakkinin s6z konusu olmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.



5.18 Hizmetler kapsaminda gerceklestirilen tiim islemlerde para birimi olarak, Tiirk Liras
kullanilacaktir. Farkli bir doviz cinsinden 6deme gergeklestirilmesinin talep edilmesi halinde
buna iligkin sartlar Taraflarca, yasalardaki sinirlamalar goz 6niinde bulundurulmak kaydiyla
ayrica belirlenecektir.

6. PANEL KULLANIMI

6.1  Kaullanici, Panel’i Lidio tarafindan kendisiyle paylasilan ve/veya Panel {izerinde yer alan
kural ve talimatlara uygun bir sekilde kullanmay1 kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.2  Lidio, Kullanici’nin Panel’e erisim saglayabilmesi i¢in gerekli parola, sifre gibi erigim
bilgilerini kendisine bildirecek olup s6z konusu bilgilerin gizliliginin ve giivenliginin
saglanmas1 miinhasiran Kullanici’nin sorumlulugundandir. Erisim bilgilerinin kaybedilmesi
veya yetkisiz kisilerce ele gecirilmesi halinde Kullanici sorumlu tutulacak ve s6z konusu
durumu derhal Lidio’ya bildirmekle yiikiimlii olacaktir. Erisim bilgilerinin yetkisiz kisilerce ele
gegcirilmesi hallerinde Lidio’nun kendisine Kullanici tarafindan yapilan yazili bildirim iizerine
s06z konusu bilgileri giincellemek ve erisimi engellemek haricinde herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Lidio, islem giivenliginin saglanmasi amaciyla Panel’e erisim ile sifre
degisikligi ve kullanici tanimlama islemlerine iliskin ek dogrulama adimlar1 kurgulama hakkini
sakl1 tutar.

6.3  Lidio tarafindan, Panel iizerinde yetkisiz islemin varligina iligkin herhangi bir siiphe,
risk veya hakli bir nedenin tespit edilmesi halinde Lidio, Kullanici tarafin gerceklestirilen
islemleri kabul etmeme veya durdurma hakkini sakli tutar.

6.4  Panelin kullanimina ve Kullanici tarafindan Panele erisim saglanmasina iligkin kural ve
stirecler Lidio tarafindan belirlenmektedir. Lidio, gerekli olmasi halinde Panel kullanimina
iligkin sartlar ile dogrulama/giivenlik adimlarini, Kullanici’nin Lidio Pass Hizmetinden
faydalanmasini engellemeyecek sekilde tek tarafli olarak degistirme hakkina sahiptir.

7. MALI SUCLARLA MUCADELE

7.1  Kullanici, Lidio’nun veya is ortagi bankalarin veya resmi kurum ve kuruluslarin
herhangi bir Odeme Islemi’nin sahte nitelik tagiyabilecegi veya baska bir suc faaliyeti
icerebilecegi hususlarinda siipheye sahip oldugu durumlarda, Lidio tarafindan isleme iliskin
odemelerin yapilmasimin ertelenebilecegini, Odeme Islemi’nin reddedilebilecegini veya
Hizmetlerin kismen veya tamamen durdurulabilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici,
bu kapsamda herhangi bir bir faiz veya baska bir tazminat talep etmeyecegini kabul eder.

7.2 Kullanic, gerek 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun
gerekse Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 17°nci maddesi uyarinca, isbu S6zlesme kapsaminda yalnizca kendi
ad ve hesabina hareket edecegini, higbir sekilde baska bir ger¢ek veya tiizel kisi hesabina
hareket etmeyecegini, saglanan Hizmetleri bizzat kullanacagini, isbhu madde kapsamindaki
yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi halinde saglanan Hizmetlerin durdurulabilecegini ve
Sozlesme’nin hakli nedenle feshedilebilecegini, ihlal nedeniyle meydana gelebilecek olan
zararlardan bizzat sorumlu olacagini ve ihlale iligkin tiim hukuki, idari ve cezai sorumlulugun
kendisine ait olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.3  Kullanici, kendisine veya tiglincii bir kisiye ait 6deme kart1 kullanilarak kazang elde
etmek amaciyla Lidio tarafindan saglanacak Hizmet lizerinden gergek iradelerine uymayacak
sekilde islem yaparak kendisine yahut tiglincii kisilere yarar saglayici nakit satisi niteligi tagtyan
islemlerde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8. ODEME VE UCRETLER



8.1 Kullanici, Hizmetler kapsaminda www.lidio.com adresinde belirtilen {icretleri
O0demekle ylikiimli oldugunu, s6z konusu Odemelerin Lidio tarafindan Kullanici’nin
bakiyesinden mahsup edilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8.2  Lidio, isbu Sozlesmede yer alan ve uygulanan {icretleri giincelleme hakkini haiz olup
Kullanici, Hizmetleri giincellenen iicretler ile kullanmak istememesi halinde her zaman
Hizmetlerden faydalanmayi1 durdurabilir ve Sozlesmeyi 12’nci maddeye uygun olarak
feshedebilir.

9, LiSANS VE TELIiF HAKLARI

Kullanici, isbu Sozlesme kapsaminda Lidio tarafindan saglanan Hizmetlere iliskin ve tiim
haklar1 miinhasiran Lidio’ya ait olan web sitesini, yazilimlari, programlari, sistem mimarisini
ve sistem kodlarimi sadece isbu Sozlesme siiresince ve Sozlesme hiikiimlerine uygun olarak
kullanacagini, yazilimlara ait kaynak kodlarini, ara yiizleri, sistem mimarisini ve sistem
kodlarin1 tamamen veya kismen, dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir sekilde
kopyalamayacagini, ¢ogaltmayacagini, satmayacagini, tcretli veya {icretsiz olarak
devretmeyecegini, degistirmeyecegini, yaymayacagini, umuma sunmayacagini, herhangi bir
sekilde tgilincli sahislarin kullanimina agmayacagini, iceriginde degisiklik yapmayacagini,
kaynak kodu déniistiirme veya ters miithendislik islemleri uygulamayacagini ve isbu sdzlesme
kapsami disinda kullanmayacagini, isbu madde hiikmiine aykir1 hareket etmesi hallerinde
Lidio’nun ugrayacag zararlari nakden ve defaten tazmin edecegini kabul ve taahhiit eder.

10. SURE VE FESIiH

10.1 Isbu Sozlesme Taraflarca feshedilmedigi siirece yiiriirliikte kalacaktir. Siipheye mahal
vermemek adma Kullanici, isbu So6zlesme feshedilmese dahi Soézlesme kapsamindaki
Hizmetleri kullanmaya son verebilir, Hizmetleri askiya alabilir.

10.2  Kullanicr veya Lidio, herhangi bir zamanda 30 giin 6nceden yapacagi yazili bildirimle
isbu Sozlesme’yi tek tarafli olarak tazminatsiz sekilde feshedebilecektir.

10.3 Lidio’nun Kanun kapsamindaki faaliyet izninin herhangi bir nedenle sonlanmasi
halinde, isbu S6zlesme kendiliginden sona erer.

10.4 Kullanict’nin Sozlesme kapsamindaki ytikiimliiliiklerini ihlal etmesi halinde Lidio
Hizmetleri s6z konusu ihlal giderilene kadar askiya alma hakkina sahip olacaktir. Bahse konu
ihlalin yasalara, Uluslararasi/Ulusal Kartli Odeme Sistemleri’nin kurallarina veya bankalar ile
resmi kurum ve kuruluglarin talimatlarina aykirilik icermesi ve Hizmetlerin durdurulmasini
gerektirmesi halinde Lidio, S6zlesmeyi derhal tek tarafli feshetme hakkina sahiptir. Lidio’nun
ihlal nedeni ile herhangi bir zarara ugramasi halinde Kullanict bu zarar1 tazmin etmekle
yukiimliidiir.

10.5 Lidio, Kullanict’nin iflas etmesi veya mal varliginin tiimiinii ya da 6nemli bir bolimiinii
elden c¢ikarmasi hallerinde isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetlerini durdurmak ve
Soézlesme’yi herhangi bir tazminat 6demeksizin derhal tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

10.6 Isbu Soézlesme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde Taraflarin fesih tarihine
kadar gerceklestirilen islemlere iliskin S6zlesme kapsamindaki sorumluluklari herhangi bir siire
ile sinirli olmaksizin devam edecektir.

11. KISISEL VERILERIN KORUNMASI

11.1 Kullanici, Lidio tarafindan kisisel verilerin islenmesine iliskin bilgilendirmenin yer
aldig1 aydinlatma metnine www.lidio.com adresi iizerinden ulasabilecegini kabul, beyan ve
taahhiit eder. Lidio, kisisel verilerin iglenmesi ile ilgili kurallar1 zaman zaman tek tarafli olarak
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degistirebilecek olup boyle bir durumda ilgili degisiklikler www.lidio.com adresi iizerinden
yayinlanacaktir.

12.  MUCBIR SEBEP

Isbu Sézlesme’nin imzalandig: tarihte var olmayan ve dngériilemeyen, Taraflar’in veya tek bir
Taraf’in ¢alisma imkanlarmi kismen veya tamamen, gecici veya daimi olarak durduracak
sekilde ve derecede meydana gelen beserl ve dogal afetler, harp, seferberlik, yangin, grev,
lokavt gibi haller ile Taraflar’in kontrolii haricinde zuhur eden sair haller miicbir sebep sayilir.
Miicbir sebebe maruz kalan Taraf durumu derhal diger Tarafa yazili olarak bildirir ve miicbir
sebep stliresi boyunca Taraflar’in edimleri askiya alinir. Miicbir sebepler ortadan kalkinca
Sozlesme kaldig1 yerden devam eder. Miicbir sebep halinin 1 (bir) aydan uzun siirmesi halinde,
haklar1 ihlal edilen Taraf isbu S6zlesme’yi tazminatsiz olarak feshedebilir.

13. DIGER HUKUMLER
13.1 Sozlesme Degisiklikleri

Lidio, is ortag1 banka ve finansal kuruluslar ile resmi kurum ve kuruluslar tarafindan 6ngdriilen
veya degistirilen uygulamalar sebebiyle isbu Sozlesmede yer alan hiikiim ve kosullarda
giincellemeler yapabilecek olup s6z konusu degisiklikler Panel veya www.lidio.com internet
sitesi lizerinden yayinlandiklar1 tarih itibariyle yliriirliige gireceklerdir. Bunun haricinde
Sozlesme kapsaminda gerceklestirilecek giincellemeler Lidio tarafindan Panel veya
www.lidio.com internet sitesi lizerinden 30 (otuz) giin dncesinden duyurulacaktir. Kullanici’nin
bu siire igerisinde degisiklige itiraz etmemesi halinde degisiklik kabul edilmis sayilacaktir.

Kullanici’nin S6zlesme giincellemelerinde mutabik kalmamasi halinde Sozlesmeyi feshetme
hakki saklidir.

13.2  Delil

Taraflar, bu s6zlesmeden dogabilecek ihtilaflarda Taraflar’a ait defter ve kayitlarinin, bilgisayar
kayitlarinin, veri tabaninda ve sunucularinda tuttugu elektronik ve sistem kayitlarinin, ticari
kayitlarin, faks mesajlarinin, anlik mesajlasma uygulamalar1 yazismalarinin, e-maillerinin,
sosyal medya yazigmalarinin, muteber, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini ve
bunlarin kesin delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhtit eder.

13.3  iletisim

Kullanici, Lidio tarafindan saglanan Hizmetlere iliskin sikayetleri asagida belirtilen sekillerde
haber verme hakkina sahiptir:

a. Panel iizerinde belirtilen alandan,
b. Yetkili ¢alisana +90 0212 290 27 37 telefon numarasindan ulasarak,
c. destek@lidio.com e-posta adresine, veya

d. Maslak Mahallesi, Maslak Meydan Sokak, Beybi Giz Plaza, A Blok., N:1/95, Sariyer,
Istanbul adresine iadeli taahhiitlii posta gdndermek suretiyle.

[letisim bilgilerindeki degisikliler www.lidio.com internet sitesi iizerinden yayinlandiklari an
gecerli olacaktir.

13.4 Tebligat ve Yazismalar

Kullanici’nin kanuni adresi Lidio ile paylastigi gibidir. Bu adrese veya Kullanici tarafindan
Lidio’ya bildirilen telefon numarasi ve e-posta adresine yapilan bildirimler veya Panel
iizerinden gerceklestirilen duyurular, Kullanici’ya teblig edilmis sayilacaktir. Kullanici
tarafindan yapilacak tebligatlar, Lidio’nun https://www.lidio.com/ internet sitesinde yer alan
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adresine yapilacak olup, bu hiikiim ile belirlenen adres harici yapilacak tebligatlar gecerli
sayllmayacaktir. Bu kapsamda Lidio, belirtilen sitede yer alan adresi her zaman giincel
tutacagini kabul beyan ve taahhiit etmektedir. Kullanici ise adresinde meydana gelen
degisiklikleri Lidio’ya derhal bildirecek olup bildirmedigi siirece en son bildirdigi adresine
yapilacak tebligatlarin taraflar1 baglayacagi ve gegerli yasal tebligat olarak kabul edilecegini
beyan, kabul ve taahhiit eder.

13.5 Devir ve Temlik Yasagi

Taraflar, isbu S6zlesmeyi ve bu Soézlesme ile sahip oldugu hak, alacak ve yiikiimliiliikklerini
tamamen ve/veya kismen hicbir sekil ve kosulda ti¢iincii kisiye devir ve temlik edemez.

13.6 Sozlesmenin Biitiinliigii

Isbu Sozlesme’nin herhangi bir maddesinin paragrafinin veya ciimlesinin gegersiz kilindig
veya uygulanmasinin miimkiin olmadig1 herhangi bir sekilde kabul edilirse bu gegersizlik veya
uygulanmama, Sozlesme’nin diger maddeleri veya ayni maddenin diger paragraf veya
climlelerine etki etmeyecek olup gecerlilikleri devam edecektir. Taraflar, isbu S6zlesme’nin
yiirtirligiinii veya gegerliligini kaybetmis olan hiikiimlerini, igbu Soézlesme’nin ifadesi ve
amacina en uygun icerikteki hiikiimlerle yazili mutabakat saglayarak degistireceklerini kabul
etmektedirler.

13.7 Feragat

Taraflar, isbu Sozlesme’nin yiirlirliigl siiresince S6zlesme’den dogan herhangi bir hakkini
kullanmamis olmasi veya kars1 taraftan herhangi bir edimi yerine getirmesi istenmemis olmast
o haktan feragat ettigi ve ileride bu edimin ifasin1 istemeyecegi anlamina gelmeyecektir.

13.8 Yasalara Uyum

Taraflar, yliriirlikteki mevzuat c¢ercevesinde isbu So6zlesme hiikiimlerinde herhangi bir
degisiklik yapilmasinin gerekli olmasi halinde, mevzuata uygunluk teskil edecek nitelikteki
degisiklikleri derhal yerine getireceklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Taraflar, herhangi
bir sebeple isbu Sozlesme kapsaminda sinirlar1 belirlenen Hizmetlerin saglanmasinin
yiirtirlikteki mevzuata aykir1 hale gelmesi durumunda ise Hizmetlerin durdurulacagini ve
gerekli olmasi halinde S6zlesmenin herhangi bir bildirime gerek olmaksizin sona erecegini

kabul, beyan ve taahhiit ederler.
13.9 Uygulanacak Hukuk ve Yetki

Isbu Sézlesmenin yorumlanmasinda Tiirk Hukuku uygulanacaktir. Isbu Sozlesmeden dolay1
dogan veya dogabilecek her tiirlii ihtilafin halinde Istanbul Caglayan Mahkemeleri ve Icra
Daireleri yetkilidir. Kullanicinin tiiketici olmas1 halinde yetkili tliketici hakem heyetleri ve
tilkketici mahkemelerine bagvurma hakki saklidir.

13.10 Bireysel Miisteri Hakem Heyetine Bagvuru

Kullanici, igbu S6zlesme dogabilecek uyusmazliklarin ¢éziime kavusturulmasi amaciyla 6502
sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’da taninan haklar sakli kalmak kaydiyla,
uyusmazliga konu islem veya eylemin gergeklestigi tarihten itibaren en gec 2 yil igerisinde
yazili bagvuru gergeklestirmis ve bu bagvurusu, basvuru tarihinizden itibaren 20 giin icerisinde
yanitlanmamissa, 20 giinliik siirenin bitiminden itibaren, bagvurunun olumsuz yanitlanmasi
veya verilen yanitin yeterli olmamasi halinde ise yanit tarihinden itibaren 60 giin icerisinde
Tiirkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar1 Birligi (TODEB) nezdinde olusturulmus
Bireysel Miisteri Hakem Heyeti’ne iicretsiz sekilde basvurma hakkina sahiptir.

TODEB Bireysel Miisteri Hakem Heyeti’ne basvuru formuna asagidaki linkten veya
www.todeb.org.tr sitesinden ulasilabilir.
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Kullanic’nin isbu Sézlesme kapsamindaki Hizmetleri mesleki ve ticari amaglarla kullandigi
durumlarda S6zlesme’nin tiiketicilere iliskin hiikiimleri Kullanici’ya uygulanmayacaktir.

Isbu sézlesme, Kullanic1 ile Lidio arasinda elektronik ortamda akdedilmis ve yiiriirliige
girmistir.



